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2 Inzet en werking raadsinstrumenten (2018)
In het rekenkamerrapport over de inzet en werking van raadsinstrumenten zĳn geen 
aanbevelingen gedaan, maar zĳn vier thema’s geïdentificeerd: ‘rol van de raad en 
samenspel met het college’, ‘samenwerking van de raad met inwoners’, ‘debat’ en 
‘inzet raadsinstrumenten’. Omdat het rapport geen aanbevelingen bevat, is er ook geen 
raadsvoordracht en -besluit geformuleerd. Wel is het rapport in de werkgroep Meervoudige 
Democratie besproken en gekeken is hoe men de vertaling kon maken naar concrete acties. 
Dit heeft (mede) geresulteerd in een plan van aanpak. De prioriteiten zĳn daarin gelegd bĳ 
‘participatie’, ‘communicatie’ en het ‘interne raadsproces’.

R/C Aanbeveling Mate van doorwerking

R1

Rol van de raad en samenspel 
met het college (bĳvoorbeeld door 
als raad meer aan de voorkant 
te sturen en de balans zoeken 
tussen scherp politiek bedrĳven en 
stabiel besturen)

Dit thema is besproken in de Werkgroep Meervoudige 
Democratie. Het presidium evalueert maandelĳks het 
verloop van de raadsvergaderingen. Dit element wordt 
daarbĳ continue betrokken.

R2

Samenwerking van de raad 
met inwoners (bĳvoorbeeld door 
inwoners op meerder manieren 
te betrekken bĳ processen en 
beslissingen en op meerdere 
manieren informatie ophalen 
bĳ hen)

De gemeente werkt op verschillende manieren aan het 
versterken van participatie.

De werkgroep Meervoudige Democratie is inmiddels 
omgevormd tot de Werkgroep Communicatie en 
Participatie. Deze werkgroep gaat met de raad aan de 
slag met nieuwe initiatieven.

Als pilot wordt op 8 juni de eerste Diemense 
Ideeënmarkt gehouden, waarbĳ inwoners worden 
uitgenodigd ideeën aan te dragen.

De raad heeft een raadsadviseur aangesteld die ook 
als taakonderdeel heeft de raadscommunicatie en het 
bevorderen van de overheidsparticipatie als invulling 
van de volks vertegenwoordigende rol van de raad.

R3

Debat (bĳvoorbeeld een vrĳere 
manier om met elkaar in debat 
te gaan en nadenken over een 
andere indeling van de raadszaal)

Het Reglement van Orde is in 2021 aangepast en in 
werking. Het presidium kĳkt elke maand evaluerend 
terug op de voorbĳe raadsvergadering(en).

R4

Inzet raadsinstrumenten 
(bĳvoorbeeld het benutten van 
de griffie als bron van 
kennis, sparringspartner en 
probleemoplosser en het benutten 
van moties en amendementen als 
politiek instrument)

Voor de inzet en de werking van raadsinstrumenten 
heeft de raad een training gekregen op 
het raadsinstrumentarium.

In het najaar wordt een training Effectief in de raad 
georganiseerd. Onderdeel hiervan is de hoe de raad 
meer agendasettend kan worden.

3 Toegang tot jeugdhulp in Diemen (2019)
R/C Aanbeveling Mate van doorwerking
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C1
Continueer de laagdrempeligheid 
van de toegang en investeer in de 
doelgroep boven 12 jaar

Laagdrempelige toegang zorg op 
kinderdagverblĳven en basisscholen
De laagdrempeligheid voor jongeren tot 12 jaar 
wordt gewaarborgd door de aanwezigheid van ouder- 
en kindcoaches op de kinderdagverblĳven en de 
basisscholen in Diemen. In 2021 is er geïnvesteerd 
in de ouder- en kindfunctie; het aantal fte is 
toegenomen en de ouder- en kindcoaches gaan 
nog meer preventief werken wat de toegang nog 
laagdrempeliger maakt.

Investeer in de doelgroep 12-plus 
De capaciteit van leerplicht is sinds 2021 uitgebreid. 
Deze uitbreiding maakt onder andere mogelĳk dat 
leerplicht meer contact heeft met de drie voortgezet 
onderwĳs scholen waar de meeste Diemense jongeren 
naartoe gaan. Door te investeren in het contact met het 
voortgezet onderwĳs, krĳgt leerplicht jongeren eerder 
in beeld.

In het plan van aanpak van de NPO-middelen is het 
plan opgenomen om een sociale kaart te ontwikkelen 
die passend is voor jongeren. Aanleiding voor dit plan 
is de constatering dat het voor jongeren vanaf 12 jaar 
niet altĳd helder is welke hulp er is. 

 

In 2022 is gestart met een verkenning hoe de 
toegang naar zorg verloopt voor Diemense jongeren 
vanaf 12 jaar. Aan voortgezet onderwĳs scholen in 
buurgemeenten is gevraagd hoe de toegang naar zorg 
verloopt voor Diemense jongeren. Uit deze gesprekken 
kwam naar voren dat veel jongeren passende zorg 
ontvangen én dat er onvoldoende bekendheid is 
over het zorgaanbod van de gemeente Diemen voor 
jongeren. Dit najaar wordt besloten hoe er vervolg 
wordt gegeven aan deze eerste bevindingen.

C2 Versterk het opdrachtgeverschap 
richting de praktĳkondersteuners

Het met elkaar in verbinding blĳven staan blĳft 
een ontwikkelpunt bĳ de gemeente en de huisartsen/
praktĳkondersteuners. De afspraak is om drie keer per 
jaar in gesprek te gaan met elkaar over verschillende 
sociaal-maatschappelĳke beleidsonderwerpen. De 
accounthouder van de gemeente heeft jaarlĳks 
een evaluatief gesprek met de huisartsen over de 
praktĳkondersteuners ggz jeugd. Momenteel is de 
gemeente met de huisartsenpraktĳken in gesprek om 
het subsidieproces soepeler te laten verlopen en de 
positie van de POH te versterken. Hierdoor gaat 
de administratieve last voor de huisartsenpraktĳken 
omlaag waardoor er meer ruimte overblĳft voor 
inhoudelĳk overleg en afstemming. 

C3

Maak heldere afspraken met 
verwĳzers over het delen van 
informatie om adequate monitoring 
mogelĳk te maken

Er is een applicatie aanbesteed, suite voor regie, 
waar diverse informatie wordt gekoppeld. Dit systeem 
maakt het mogelĳk dat op casusniveau meer 
informatie beschikbaar is. Hier is ook een rapportage 
instrument beschikbaar en afspraken zĳn gemaakt om 
managementinformatie uit het systeem te onttrekken.
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R4

Maak afspraken met 
het college over welke 
verantwoordingsinformatie en 
wĳze van presenteren gewenst is

Bĳ behandeling van de Nota Sociaal Domein in 
2020 zĳn afspraken voortgevloeid over indicatoren. 
De indicatoren zĳn vervolgens bepaald en onderdeel 
gemaakt van de planning & controlcyclus (2021).

Er is een bestuursrapportage ontwikkeld. Deze 
is verder doorontwikkeld via het programma Grip 
op Sociaal.

Via de commissie Sociaal wordt met regelmaat 
gesproken over de ontwikkelingen in het sociaal 
domein. De afstemming / agendering verloopt in 
samenspraak tussen raad-griffier en is in aanwezigheid 
van de portefeuillehouder(s).

4 Doorwerkingsonderzoek (2020)
R/C Aanbeveling Mate van doorwerking

R1/ C1 Voer als raad het gesprek over de 
monitoring van aanbevelingen

Met onderhavige rapportage wordt het gesprek door 
het college gefaciliteerd. Het is aan het presidium om 
bespreking van deze rapportage vorm te geven.

5 Bomenbeleid (2020)
R/C Aanbeveling Mate van doorwerking

C1
Houd een actueel overzicht van 
het bomenbestand bĳ en maak dit 
toegankelĳk voor raad en inwoners

DUO+ is bezig om informatie over de openbare 
ruimte raadpleegbaar te maken voor bewoners. Het 
bomenbestand wordt hier een onderdeel van. Als 
dit systeem operationeel is komt het bomenbestand 
van de gemeente Diemen in dit systeem te staan. 
Vooruitlopend is de gemeente net begonnen met het 
gebruik van een nieuw boombeheersysteem. Ook is 
er een uitvraag opgezet voor een inspectie van het 
hele boombestand zodat dit meteen goed in dit nieuwe 
systeem staat en kan worden bĳgehouden.

C2

Neem regie op communicatie 
over de kap van bomen en 
heb aandacht voor tĳdigheid en 
volledigheid van informatie en de 
mogelĳk lange doorlooptĳd van 
een project

Bĳ projecten waarbĳ groen/bomen primair zĳn wordt 
nog meer gecommuniceerd naar bewoners. Een 
voorbeeld hiervan is dat het voornemen op het kappen 
van de dode bomen nu explicieter wordt vermeld op 
de verschillende communicatiekanalen. Ook worden er 
bordjes geplaatst bĳ een gekapte boom met daarop 
aangegeven wanneer er een nieuwe wordt geplant. 
Bewoners hebben op deze manier beter inzicht waar 
en waarom de bomen gekapt dienen te worden. 
Daarnaast kan er makkelĳker contact gezocht worden 
met de gemeente om dit te bespreken.
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